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NGÀNH, NGHỀ: TIẾNG TRUNG QUỐC 
1. Giới thiệu chung về ngành, nghề
Tiếng Trung Quốc trình độ cao đẳng là ngành, nghề đào tạo nhân lực sử dụng thành thạo các kỹ năng cơ bản: Nghe, nói, đọc, viết tiếng Trung gắn với công việc hành chính - văn phòng, biên phiên dịch, học vụ tại các cơ sở đào tạo tiếng Trung, đáp ứng yêu cầu của bậc 5 trong Khung trình độ quốc gia Việt Nam.
Người hành nghề có thể đảm nhận nhiều nhiệm vụ khác nhau như: tiếp nhận, sắp xếp và xử lý hồ sơ, công văn; soạn thảo và trả lời email, thư tín bằng tiếng Trung; dịch tài liệu, hồ sơ; tổ chức và hỗ trợ hoạt động phiên dịch trong các cuộc họp, sự kiện, hội thảo; giao tiếp và chăm sóc khách hàng người Trung Quốc hoặc nói tiếng Trung; giải quyết các tình huống phát sinh trong môi trường sử dụng tiếng Trung.
Sau khi tốt nghiệp, người học có cơ hội làm việc tại các doanh nghiệp Trung Quốc, Đài Loan, Singapore, Hồng Kông đang đầu tư tại Việt Nam, các công ty trong và ngoài nước có đối tác sử dụng tiếng Trung, các trung tâm ngoại ngữ, trường học, công ty du lịch, xuất nhập khẩu, thương mại điện tử, hành chính - văn phòng.
Để sử dụng tiếng Trung trong công việc, người hành nghề cần có sức khỏe, tác phong chuyên nghiệp, có thiết bị hỗ trợ như máy tính, máy in, thiết bị trình chiếu, ghi âm... và có khả năng sử dụng công cụ dịch thuật, tra cứu từ điển, công nghệ thông tin để nâng cao kỹ năng nghề nghiệp.
Khối lượng kiến thức tối thiểu: 2355 giờ (tương đương 93 tín chỉ)
2. Kiến thức
· Trình bày được các quy định cơ bản, cần thiết khi làm việc với đối tác người nước ngoài nói tiếng Trung Quốc, đảm bảo không gây phương hại đến bí mật, lợi ích và an ninh quốc gia;
· Trình bày và giải thích được kiến thức ngôn ngữ tiếng Trung về ngữ pháp, phát âm, văn tự,  từ vựng, cấu trúc câu phổ biến;
· Trình bày được các đặc điểm văn hóa, xã hội, phong tục của các quốc gia, vùng lãnh thổ sử dụng tiếng Trung như Trung Quốc, Đài Loan.
· Trình bày và áp dụng được kiến thức tiếng Trung chuyên ngành trong các lĩnh vực như hành chính, thương mại, biên phiên dịch, du lịch, giáo dục;
· Phân biệt và trình bày được kiến thức nghề nghiệp thuộc các lĩnh vực hành chính văn phòng, học vụ, dịch thuật... của ngành tiếng Trung;
· Phân biệt điều kiện công tác trong nước và nước ngoài trong các môi trường sử dụng tiếng Trung;
· Trình bày kiến thức cơ bản về chính trị, xã hội, pháp luật, quốc phòng an ninh và giáo dục thể chất theo quy định.
3. Kỹ năng
· Giao tiếp thành thạo bằng tiếng Trung trong các tình huống nghề nghiệp hàng ngày;
· Áp dụng đúng ngữ pháp, từ vựng, phát âm và cấu trúc câu tiếng Trung chuyên ngành trong công việc;
· Nghe – hiểu và chuyển tải được thông tin từ tiếng Trung sang tiếng Việt (và ngược lại) trong văn bản, email, hội thoại, cuộc họp;
· Trình bày, thuyết trình, báo cáo công việc bằng tiếng Trung;
· Đọc hiểu, phân tích, đánh giá tài liệu, hợp đồng, văn bản thương mại bằng tiếng Trung;
· Soạn thảo email, thư tín, tài liệu công việc, báo cáo, biên bản bằng tiếng Trung;
· Biên – phiên dịch các tài liệu thông thường và tài liệu chuyên môn cơ bản;
· Tổ chức và tham gia sự kiện, hội thảo, tiếp khách, xây dựng lịch làm việc theo yêu cầu của đối tác;
· Ứng dụng CNTT cơ bản và phần mềm văn phòng phục vụ công việc;
· Sử dụng tiếng Trung đạt bậc 4/6 theo Khung năng lực ngoại ngữ Việt Nam; ứng dụng được ngoại ngữ vào công việc chuyên môn của ngành, nghề.
4. Mức độ tự chủ và trách nhiệm
· Tuân thủ pháp luật, chính sách của Nhà nước, không gây ảnh hưởng đến lợi ích quốc gia;
· Có khả năng làm việc độc lập, hợp tác nhóm, thích nghi với môi trường đa văn hóa;
· Có tinh thần trách nhiệm, tự học, hỗ trợ đồng nghiệp;
· Chủ động giao tiếp với doanh nghiệp sử dụng nhân sự, điều chỉnh kỹ năng bản than và nhận thức của bản thân về nghề nghiệp trước khi đi làm thực tế;
· Tuân thủ đạo đức nghề nghiệp và nguyên tắc công việc;
·  Tận dụng mọi cơ hội nâng cao khả năng sử dụng Tiếng Trung để giao tiếp, trao đổi và xử lí công việc hiệu quả hơn;
· Chịu trách nhiệm với kết quả công việc cá nhân và nhóm trước lãnh đạo cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp.
5. Vị trí việc làm sau khi tốt nghiệp
Sau khi tốt nghiệp, sinh viên ngành cao đẳng Tiếng Hàn Quốc có thể làm việc tại các vị trí:
· Nhân viên hành chính văn phòng sử dụng tiếng Trung;
· Biên dịch – phiên dịch tiếng Trung;
· Nhân viên học vụ tại các cơ sở đào tạo tiếng Trung;
· Nhân viên chăm sóc khách hàng, đối ngoại, giao dịch viên;
· Trợ lý ngôn ngữ trong các công ty Trung Quốc hoặc liên doanh.
6. Khả năng học tập, nâng cao trình độ
· Sau khi tốt nghiệp, người học có thể tiếp tục học liên thông lên trình độ đại học ngành Ngôn ngữ Trung Quốc hoặc các ngành gần;
· Có năng lực tự học, cập nhật kiến thức chuyên môn và công nghệ để phát triển trong lĩnh vực đào tạo hoặc chuyển đổi nghề nghiệp phù hợp.
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